
Vous voulez agir pour réussir votre projet d'entrepr ise ?
Vous voulez agir pour structurer et pérenniser votre  activité ? 
Oui...
Alors bénéficiez de l'accompagnement d'un expert au sein de 
votre entreprise, à votre rythme : 

� Un suivi individualisé adapté à vos attentes pour  

•Notre Région Ressources Humaines »
Quand l'homme est au coeur de l'entreprise, l'entreprise avance !

Les compétences d'un expert pour répondre à vos que stions:

Comment gérer les problèmes, les tensions et les co nflits ?  
Quelles techniques utiliser pour motiver et fidéliser mes salariés ?

Quelles sont les principales exigences réglementair es : A 
l’embauche ? Lors d’un licenciement ? En termes de 
rémunération ? 

Quel contrat choisir ? De quelles aides puis-je béné ficier ? 
Comment mener un entretien d’embauche ?
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� Un suivi individualisé adapté à vos attentes pour  
pérenniser votre entreprise

� Des sessions de formations ciblées en fonction de vos 
préoccupations 

Vous voulez être sûr de choisir l'opération la plus appropriée
pour faire évoluer votre entreprise ?                      

1/  Un agent spécialisé de la Chambre de Métiers et de 
l'Artisanat des Hautes-Alpes vous renseigne.                    

2/ L'agent se déplace dans votre entreprise  pour identifier                
précisément vos attentes et vous orienter vers l'opération                
adaptée à vos besoins

Comment mener un entretien d’embauche ?

Comment développer les compétences de mes salariés ?
Comment partager et pérenniser les savoirs faire de mon 
entreprise ? 

Contactez nous! 04 92 51 06 89

CAPEA ACTION 
<< POUR PRENDRE LE BON CAP >>

Augmenter les performances et la rentabilité de vot re entreprise
Vous aider à prendre du recul pour effectuer les bons choix 

• connaitre et optimiser les outils de pilotage de l'entreprise
• améliorer son managment, son processus de production
• se mettre en conformité par rapport à la réglementation
• faire les bons choix stratégiques
• bénéficier d'aides à l'investissement (selon conditions) 



Vous voulez agir pour favoriser la réussite de votre  projet d'entreprise ? Oui...

Alors bénéficiez de l'accompagnement d'un consultant   expert et d'un agent spécialisé 
de la Chambre de Métiers et de l'Artisanat des Haut es-Alpes 

Le parcours environnement

Economisez l'énergie et donner du potentiel à 
votre activité
Alliez économies pour votre entreprise 
et protection de l'environnement

Appui à la commercialisation
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• un diagnostic, avec bilan de vos consommations
• 3 jours d'expertise, pour vous conseiller et vous aider 
dans le suivi de votre projet (réduire vos consommations
d'énergie , choisir les sources d'énergie et les 
investissements les plus appropriés à votre entreprise) 
• possibilité d'aide à l'investissement

Appui à la commercialisation

Augmenter votre chiffre d’affaires, développer
votre activité, et vous rendre incontournable sur
votre marché

Sachez vendre votre savoir faire!!

• des formations collectives pour vous positionner sur 
votre marché, construire votre offre et améliorer votre 
efficacité commerciale...
• un accompagnement d'expert pour développer 
avec vous les solutions adaptées à votre entreprise, 
utiliser les bons outils, vous rendre autonome, 
valoriser votre savoir faire 

Coiffeurs créateurs Eco-citoyens

Démarquez vous! 
Offrez, à vos clients et à vous même,  un salon 
respectueux de l'environnement 
• un accompagnement dans votre projet de salon 
pour maîtriser vos rejets et vos consommations en 
eau et en énergie, 
• une charte d'engagement pour valoriser votre 
démarche auprès de vos clients
• la possibilité d’aide à l’investissement

Renseignements, conseils, 
conditions:

Contactez-nous:
04 92 51 06 89


